
担当部署：DX推進統括部 ビジネスイノベーション部

電話番号：050-3684-7709 E-mail：webinfo@tsuzuki.co.jp

お問い合わせ先

都築電気が80年以上に亘り蓄積したネットワークと音声（電話）構築ノウハウの実績を活かし、
”ユニファイドコミュニケーション”を中核に Microsoftソリューションとして

お客様に導入から運用までをワンストップでご提供します。

Tsuzuki の Microsoft ソリューション

TCloud for Office 365
Office 365 マネージドサービス

管理者の課題

問合せ対応が
負担となって

いる

障害検知から保守
対応までスムーズ
に行いたい

アカウント登録、
管理が煩雑

問合せやトラブル
の履歴を残したい

サービス概要
管理者様に代わって、Office 365の運用をご支援します。

Office 365に関するお問合せを管理者様に代わって対応しま
す。

ユーザ情報登録申請に基づきOffice 365へ登録を行います。

Office 365ベーシックサービス Office 365情報登録サービス

ご利用者様

管理者様

お問合せ
回答

報告 Office 365
サポートデスク

Excel

Word

PowerPoint

Outlook

Teams

Publisher

管理者様 Office 365
サポートデスク申請書

月次報告

VPN
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